In punta di piedi...

Per continuare a camminare insieme

Convegno delle Caritas parrocchiali
25 maggio 2024




123 parrocchie
59 Caritas parrocchiali

Dicembre 23 -Aprile 24

33 incontri: Lodi_Casale Spino/Paullo
27 questionari ricevuti

Giugno — settembre
S. Angelo_Codogno_S.Martino/Lodi Vecchio




Presenza del coordinatore
No

7,4%




Numero volontari é sufficiente per affrontare le situazioni incontrate?

lavoro di equipe:
- c'e confronto nella maggioranza
dei casi ma si puo dire che il
confronto equivale a fare équipe?

- laddove ci sono piu gruppi di
volontari non e scontato che ci si
confronto. Non & una prassi
consolidata.



Il gruppo volontari & preparato per affrontare le situazioni incontrate?
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Suggerimenti
arrivati:

1. maggiore
formazione e
informazione, anche
rispetto a misure
pubbliche e progetti
attivabili a favore
degli ospiti

2. supporto e
confronto sia in
termini organizzativi
che di
"supervisione" per
casi complessi



Negli ultimi due anni 'impegno in Caritas

E andata progressivamente in diminuzione

E rimasta stabile
37,0% E andata progressivamente in aumento
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| principali problemi incontrati

difficile gestione
delle situazioni
umane

risorse scarse

scarsa fromazione
aggiornamento

poco tempo

mancata
valorizzazione
dell'impegno

difficile relazione con
parroci/professionisti . )
spazi e strumenti:

altri ostacoli - magazzini perfetti
- luoghi dell'ascolto un po'
meno ....




Interventi possibili

Risposta ai vari bisogni
emergenti, soprattutto ai bisogni
primari

Informazione e
accompagnamento di persone in
stato di grave marginalita all'uso

dei servizi esistenti

Costruzione di progetti di
accoglienza, reinserimento
sociale, percorsi di

accompagnamento [

Costruzione in rete di progetti ||

comuni con Enti Pubblici e del
Privato Sociale

Attivazione di assistenza legale

Ascolto quotidiano delle poverta
locali e delle poverta legate ai
fenomeni migratori

Quale stile di accompagnamento prevale?

Lettura piatta dei bisogni e funzionale alle
risposte possibili

Ascolto e distribuzione: come valorizzare le
potenzialita dei due momenti, senza
«svuotarli» e senza confondere i diversi piani
a cui appartengono?



Rapporti con i Servizi sociali

collaborazione
paritaria

difficoltosa/scarsa

di pura esecuzione
delle indicazioni dei
servizi sociali

non c'e
collaborazione

conflittuale




Difficolta ad utilizzare il programma Ospoweb

guesto vale anche
per gli strumenti
informatici e per
SIFEAD

rispetto a SIFEAD,
a fronte di un
elevato impegno
richiesto vi &
anche il
riconoscimento di
Meno oneri
economici per la
parrocchia.



Ospo e buon accompagnamento
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Discrepanza tra
I'importanza/utilita
dichiarata e il reale
utilizzo




L'azione del Centro di ascolto rispetto al contesto piu ampio della
parrocchia e della societa civile

altro
7,1%

non e conoscita

viene riconosciuta




Caritas come esperienza comunitaria

no/a fatica

come obiettivo




altri segni di

attenzione e

risposta ai bisogni:

e anziani

» doposcuola

e azioni di
sensibilizzazione

L'azione della Caritas parrocchiale e totalmente sovrapponibile
a quella del Centro di ascolto?




Aspettative rispetto alla Caritas Diocesana

supervisione

proposte formative
(welfare e stile di
lavoro)

progettualita
finanziate

formazione spirituale

supporto nella 2
pastorale

|
0




Altre aspettative:

1. Facilitare la conoscenza del territorio
e delle opportunita che offre

2. Scambio di buone prassi

3. Pensare uno strumento che vada a

legare bisogni/interventi con servizi
disponibili in Caritas e sul territorio e
con relative modalita di attivazione

4. Indirizzi e orientamenti per il futuro

5. Le parrocchie che ruolo di advocacy
POSso giocare?




Proposte per I'anno
prossimo

1. Continuera lI'ascolto ...

2. Ragioneremo su come darvi
supporto per i casi complessi

3. Incontri tematici ad iscrizione

calendarizzati durante I'anno

Sessioni di 25 persone al massimo per
favorire il confronto nel piccolo

gruppo
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Temi da esplorare:

Come affrontare la cronicita e
come accompagnarla

Politiche attive del lavoro
Misure di welfare 2025

La valenza educativa del NO (*)
Il lavoro in rete con i servizi

sociali

Formazione OSPOweb

Approccio unidirezionale e
approccio relazionale

Il vocabolario
dell'immigrazione e le regole
che la determinano

”QJJ

usmEss :;:. X
= Tdea ¥ -
A JZL@EEE@JE EE




